Il. ARKUSZ METODYCZNY
POSTEPOWANIE PODCZAS PANDEMII

! PONIZSZE ZALECENIA I ICH REALIZACJA MUSZA BYC DOSTOSOWANE DO

AKTUALNEJ SKALI PANDEMII (EPIDEMII) ORAZ MOZLIWOSCI
KONKRETNEJ ORGANIZACJI!

1. ROZPOCZECIE DZIALAN ZESPOLU REAGOWANIA
KRYZYSOWEGO(kontynuacja dziatania z fazy przygotowania)
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W przypadku wystapienia pandemii (epidemii) konieczna jest wymiana i
przekazywanie informacji na temat aktualnej sytuacji epidemiologicznej i na tej
podstawie ustalanie sSrodkéw i ograniczen, ich ocena oraz szybkie reagowanie na
rozwéj pandemii (epidemii). Zaleca si¢ wykorzystanie do tego dzialania zespolu
reagowania Kkryzysowego (organu roboczego zajmujgcego si¢  sytuacjami
nadzwyczajnymi w organizacji). W ramach przygotowan mogt juz zostaé powolany
zespot reagowania kryzysowego.

| Zanim zespol reagowania kryzysowego rozpocznie swoje dzialania, konieczne jest
ustalenie zasad w odniesieniu do mozliwo$ci organizacji, np. ustalenie zmian, zasad
rotacji 1 przekazywania informacji, sposobow komunikacji itp. Zaleca si¢
wykorzystanie dokumentacji w zakresie planowania (jeSli zostala przygotowana) w
celu ustalenia polityki i uzyskania dodatkowych informacji w celu pokonywania
pandemii (epidemii).
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Dzialalno$¢ Zespolu reagowania kryzysowego skupia si¢ glownie na:

1. Monitorowanie aktualnego stanu i rozwoju pandemii (epidemii).

. Okreslenie niezbednych dziatan, ktore organizacja musi zapewnic.

2
3. Ustalanie srodkow i ograniczen w ramach organizacji.
4

. Zapewnienie wystarczajacej ilosci sSrodkow ochrony osobistej, dezynfekcji 1 innych
srodkoéw niezbednych do realizacji wprowadzonych $rodkow 1 ograniczen.
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2. WPROWADZENIE SRODKOW I OGRANICZEN W RAMACH ORGANIZACJI

W przypadku pandemii (epidemii) bardzo wazne jest jak najszybsze ustanowienie
srodkow i ograniczen, aby zapobiec ewentualnemu rozprzestrzenianiu si¢ wirusa
wsrod pracownikow. Jesli pewne $rodki 1 ograniczenia zostaly wprowadzone juz w
fazie przygotowawczej, na tym etapie nalezy je zrewidowaé, a w wigkszosci
przypadkow zaostrzy¢. W szczegélnosci w odpowiedzi na pandemie¢ (epidemie)
skuteczne okazaly si¢ nastepujace Srodki i ograniczenia:

1. Wprowadzenie obowigzku stosowania srodkéw ochrony indywidualne;.

. Wprowadzenie podwyzszonych wymagan higienicznych.

2
3. Pomiar temperatury ciata pracownikdéw przy wchodzeniu na stanowisko pracy.
4

. Zmiana godzin pracy przy obecno$ci w miejscu pracy - state/elastyczne godziny
pracy, praca w trybie zmianowym. Jest to szczegdlnie zalecane w miejscach
pracy, gdzie wspolpracuje ze sobg kilku pracownikow.

Wprowadzenie mozliwosci wykonywania agend pracy z domu - Homeoffice

Zakaz / ograniczenie kontaktow osobistych w ramach organizacji

Regularna dezynfekcja obszar6w wspolnych
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Wykorzystanie jednostek wideokonferencyjnych i $rodowiska on-line do
komunikacji.
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9. Wprowadzenie regularnych badan dla pracownikow.
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! WPROWADZONE SRODKI I OGRANICZENIA POWINNY BYC OCENIANE NA

BIEzZaCO I W RAZIE POTRZEBY DOSTOSOWYWANE!

3. USLUGI NIEZBEDNE DO UTRZYMANIA PODSTAWOWYCH FUNKCJI
DANEGO TERYTORIUM

W przypadku, gdy organizacja zapewnia gotowo$¢ do rozwigzywania wydarzen
nadzwyczajnych i sytuacji kryzysowych na okreslonym obszarze, konieczne jest
zadbanie o utrzymanie podstawowych uslug na tym obszarze w przypadku
wystapienia pandemii i wprowadzenia ograniczen powszechnych (ktére moga mie¢
charakter regionalny/lokalny). Sg to gtdéwnie nastepujace ustugi/dzialania/podmioty:

1. Opieka zdrowotna - placowki szpitalne, lekarze pierwszego kontaktu,
dostgpnos¢ lekow,

Osrodki pomocy spotecznej - domy dla 0s6b starszych itp.

Dziatalno$¢ pogrzebowa - prowadzenie krematoriow

Gospodarka odpadami - ustugi techniczne

Transport - publiczny transport pasazerski

Elementy KSRG
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Organy administracji publicznej - niezbedne czynnosci (np. urzad stanu
cywilnego, ...)

8. Podmioty infrastruktury krytycznej

W przypadku wystapienia pandemii (epidemii) zaleca si¢ monitorowanie biezacej
sytuacji i wplywu na powyzsze podmioty oraz w razie potrzeby reagowanie (w
miare swoich mozliwosci) na pogarszajaca sie sytuacje w celu utrzymania
swiadczenia podstawowych uslug na danym terenie.
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W odniesieniu do ludnosci nalezy ocenia¢ w szczegolnoSci ponizsze potrzeby:

1. Utworzenie infolinii w celu przekazywania informacji zwigzanych z pandemia
(epidemig) na danym terenie, funkcjonowaniem urzedu w czasie pandemii itp.
W ramach centrum informacyjnego zalecane jest utworzenie infolinii.

2. Zapewnienie regularnego informowania mieszkancow z wykorzystaniem np.
stron internetowych, portali spoteczno$ciowych lub innych lokalnie ustalonych
form.
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3. Zapewnienie pomocy psychologicznej.

]
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